
 

 

 

 

NeTec GmbH – Consulting – Recruiting - Services 

Ihr kompetentes Dienstleistungsunternehmen für individuelle und maßgeschneiderte Lösungen rund 

um die Informationstechnologie! 

Unser Angebot – Ihr Neustart – gemeinsam erfolgreich ! 

 
 NeTec GmbH  

Christophstraße 28 

70180 Stuttgart 

 

www.netec.de 

0711 – 54 99 1 - 200  

 

 

Wir suchen zum nächstmöglichen Zeitpunkt zur Festanstellung einen/eine 

 

 

 

Ihre Aufgaben: 

Ticket-Bearbeitung von Hard- und Software-Störungen sowie Neubeschaffung/Austausch 

(Notebook, PC, Monitor, Beamer, Kamera), Vorort Support und Remote 

• 1st- und 2nd Level Support 

• Koordination von Tickets (Zuteilung, Bearbeitung, Weiterleitung) 

• Austausch von Hardware (RAM, HDD, u. ä.) 

• Installation von Geräten per Image 

• Datenpflege im firmeneigenen System 

• Datensicherung, Softwareinstallationen 

• Störungsbeseitigung per Remote 

• Auftragsbearbeitung (Terminierung, Installation, Auslieferung) 

• Bearbeitung von Anfragen per E-Mail/Telefon 

Ihr Profil:  

• Ihr Wissen basiert auf einer IT-Ausbildung (Fachinformatiker für Systemintegration, IT-

Systemelektroniker, etc) 

• Bereitschaft für Einsätze in Hambach (Frankreich) als Urlaubs- und Krankheitsvertretung 

sind Voraussetzung 

• Erste Erfahrungen und Kenntnisse in o. g. Aufgabenbereich 

• Sie sind eine kommunikative Persönlichkeit, besitzen Teamgeist und haben Interesse Neues 

zu erlernen 

• Verhandlungssichere Kenntnisse der deutschen und englischen Sprache, sowie die 

Bereitschaft die französische Sprache zu erlernen 

• Führerschein Klasse B 

 

NeTec bietet Ihnen 

einen sicheren Arbeitsplatz und eine Tätigkeit mit hoher Eigenverantwortung in einem gesunden, 

kontinuierlich wachsenden Unternehmen. Bei uns erwarten Sie flache Hierarchien, kurze 

Entscheidungswege, ein harmonisches Betriebsklima, attraktive Arbeitgeberleistungen und ein 

individuelles Weiterbildungskonzept. Freuen Sie sich darauf aktiv mitzugestalten. 

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung! Bitte senden Sie Ihre aussagekräftigen Unterlagen 

(Anschreiben, Lebenslauf, Berufsabschluss- und Arbeitszeugnisse) mit Ihrem nächstmöglichen 

Eintrittstermin und Ihrer Gehaltsvorstellung bewerbung@netec.de. 

Onsite Techniker (m/w/d) in Rastatt /FR  
Referenznummer 1100275


